ИНФОРМАЦИЯ

об обращениях граждан, поступивших в администрацию 

Гигантовского сельского поселения Сальского района  в августе 2014  года
	№ п/п
	содержание
	Количество обращений
	%

	1
	Поступило обращений всего, из них:
	23
	100

	
	Письменных
	15
	66

	
	устных
	4
	17


	
	Коллективных
	6
	26

	
	Повторных
	1
	4

	
	Из вышестоящих органов власти
	4
	17

	2
	Взято на контроль всего, из них:
	23
	100

	
	Главой администрации сельского поселения
	19
	83

	
	Вышестоящими органами власти
	4
	17

	3
	Результаты рассмотрения обращений:
	
	

	
	Решено положительно
	14
	61

	
	Разъяснено
	9
	49

	
	Отказано
	0
	0

	4
	Рассмотрено:
	
	

	
	Составом комиссии
	19
	83

	
	С выездом на место
	19
	83

	5
	Выявлено:
	
	

	
	Нарушений сроков рассмотрения
	0
	0

	6
	Приняты меры:
	
	

	
	К исполнителям, нарушившим порядок или срок рассмотрения обращений
	0
	0

	7
	Принято граждан на личном приеме, всего:
	4
	17

	8
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам:
	23
	100

	
	Благоустройство городов и поселков. Благоустройство придомовых территорий
	0003.0009.0097.0607
	5
	23

	
	Животноводство
	0003.0009.0098.1119
	3
	13

	
	Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества (водоснабжение, отопление, канализация)
	0000.0000.0000.0887
	2
	9

	
	Безработица. Биржи труда. Трудоустройство. Общественные работы и т.д.
	0002.0006.0064.0219
	2
	9

	
	Социальное обеспечение, Материальная помощь многодетным, пенсионерам и малообеспеченным слоям населения
	0002.0007.0073.0242
	2
	9

	
	Конфликты на бытовой почве
	0004.0016.0163.0527
	2
	9

	
	Трудовой стаж и трудовые книжки
	0000.0000.0000.0221
	1
	4

	
	Электронная связь. Интернет
	0000.0000.0000.0423
	1
	4

	
	Просьбы о розыске военнопленных, интернированных и пропавших без вести в наши дни
	0000.0000.0000.0523
	1
	4

	
	Переустройство и перепланировка жилого помещения. Оформление перепланировки жилых помещений
	0000.0000.0000.0700
	1
	4

	
	Земельные споры (не судебные)
	0003.0009.0098.0384
	1
	4

	
	Оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ) 
	0005.0005.0056.0600
	1
	4

	
	Содержание общего  имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользование, придомовая территория)
	0005.0005.0056.0886
	1
	4
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